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POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES PC TECNOLOGIA SAS

1. OBIETIVO

Establecer los lineamientos para la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacién,
actualizacion y supresion de los datos personales tratados por PC TECNOLOGIA S.AS.,
garantizando el cumplimiento de la normatividad vigente y la proteccion de los derechos

de los titulares de la informacion.
2. ALCANCE

La presente politica aplica para todos los datos personales recolectados y tratados por PC
TECNOLOGIA S.A.S., incluyendo informacidn de:

e Clientes

* Proveedores
e Empleados

e (Contratistas

e Usuarios de servicios tecnolégicos

3. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS
Empresa: PC TECNOLOGIA S.A.S.

Responsable: Gerencia General

Correo de contacto: camiladiaz@pc-tecnologia.com

Direccion: Calle 98 No. 70-91 oficina 515

PC TECNOLOGIA S.AS. es responsable del tratamiento de los datos personales

recolectados en desarrollo de sus actividades comerciales y contractuales.
4. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE DATOS

Los datos personales recolectados seran utilizados para las siguientes finalidades:
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Gestidn administrativa y contable.

Gestidn comercial con clientes y proveedores.

Prestacion de servicios tecnoldgicos y soporte técnico.

Gestidn contractual y cumplimiento de obligaciones legales.

Facturacién y procesos financieros.

Envio de informacion sobre productos, servicios o novedades de la empresa.
Gestion del talento humano y procesos de seleccién.

Cumplimiento de requerimientos legales o de autoridades competentes.

DERECHOS DEL TITULAR DE LOS DATOS

De acuerdo con la legislacidn vigente, el titular de los datos personales tiene derecho a:

Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales.
Solicitar prueba de la autorizacién otorgada.

Ser informado sobre el uso que se ha dado a sus datos.
Presentar quejas ante la autoridad competente.

Revocar la autorizacién y solicitar la eliminacién de los datos cuando sea procedente.

6. DEBERES DE PC TECNOLOGIA S.A.S.

PC TECNOLOGIA S.A.S. se compromete a:

Garantizar la seguridad y confidencialidad de los datos personales.
Utilizar los datos Unicamente para las finalidades autorizadas.
Implementar medidas de seguridad para evitar el acceso no autorizado.
Actualizar la informacion cuando sea necesario.

Cumplir con la normativa vigente en materia de proteccién de datos.

7. PROCEDIMIENTO PARA CONSULTAS Y RECLAMOS

Los titulares de los datos personales podran realizar consultas, solicitudes de

actualizacion, rectificacion o eliminacion de informacién a través de los canales

establecidos por la empresa.

La solicitud debera contener:
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e Nombre del titular
e Documento de identidad
e Descripcion de la solicitud

e Datos de contacto
PC TECNOLOGIA S.A.S. dara respuesta dentro de los términos establecidos por la ley.
8. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

PC TECNOLOGIA S.A.S. adopta medidas técnicas, administrativas y organizacionales
necesarias para proteger los datos personales contra pérdida, acceso no autorizado,

alteracién o uso indebido.
9. VIGENCIA DE LA POLITICA

La presente Politica de Tratamiento de Datos Personales entra en vigencia a partir de su
publicacién y permanecera vigente mientras PC TECNOLOGIA S.A.S. realice tratamiento
de datos personales.

La empresa se reserva el derecho de modificar esta politica en cualquier momento para

ajustarla a cambios normativos o a sus procesos internos.

En Bogotd, Abril de 2026,
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MARIA CAMILA DIAZ ROSAS
C.C. No. 1.001.348.012 de Bogota
Representante Legal.




